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£ Arbel markammer Breme

15 Partner im Verbundprojekt RessourcE (1/2)

Praxispartner

AWO-Bezirksverband Weser-Ems e. V., Oldenburg

Mensen GmbH, Lilienthal

vacances Mobiler Sozial- und Pflegedienst GmbH, Bremen
PTS Packing, Transport, Services & Logistics GmbH, Bremen
LOREL Logistik GmbH, Bremen

Vollers Management Service GmbH und Co. KG, Bremen
BLG Industrielogistik GmbH & Co. KG, Bremen

J. MULLER Weser GmbH & Co. KG, Brake (ass. Partner)

—

—

Gesundheitsbezogene
Dienstleistungen

Logistik
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£ Arbel markammer Breme

15 Partner im Verbundprojekt RessourcE (2/2)

Forschungs- und Entwicklungspartner

e Wirtschafts- und Sozialakademie der Arbeithehmerkammer Bremen gGmbH (wisoak)

= zukUnftig: Tragerin des Kompetenzzentrums
e Bremer Institut flr Produktion und Logistik GmbH (BIBA)
e care pioneers GmbH, Oldenburg
e |Initiative zur sozialen Rehabilitation e.V. / FOKUS, Bremen
e Jade Hochschule Wilhelmshaven/Oldenburg/Elsfleth, Institut flr technische Assistenzsysteme (ITAS)
e WearHealth UG, Bremen

e Universitat Bremen
— Institut Arbeit und Wirtschaft (iaw) (3 Partner)

— FB 7 - Wirtschaftspsychologie, Schwerpunkt Organisationspsychologie
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Instltut ﬁ:’be;t und ertschaﬂ

Einfacharbeit in Dienstleistungen im Fokus

» Definition Einfacharbeit:

« Tatigkeit ohne formale Qualifikationsvoraussetzungen (inkl. einjahrigen Qualifikationen)
« Allerdings: Beschéftigte in Einfacharbeit sind nicht immer ohne Berufsqualifikationen

» Grolder und heterogener Beschaftigungssektor
(GrofRbereich Logistik, Einzelhandel, Gebaudereinigung, personenbezogene Dienstleistungen...)

» Einfacharbeit in Dienstleistungen: Entwicklungshemmnis bei Fachkraftemangel fir Arbeits- und
Wirtschaftsregionen = Region NordWest
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Einfacharbeit in Dienstleistungen:
Fokus der Arbeitsforschung und -gestaltung

» Einfacharbeit # einfach auszuflihrende Arbeit
» Oft tragende, unersetzliche Saule in vielen Dienstleistungsfeldern
» Anforderungen an Beschéftigte in Einfacharbeit (steigen)

« Digitalisierung der Arbeit

Personalmangel in vielen Tatigkeitsbereichen erh6ht Arbeitsintensitat

Fachkraftemangel: Tatigkeitsanteile von Fachkraften tibernehmen

(schon immer) oft hohe physische und/oder psychosoziale Belastungsniveaus...

.. bei oft schlechteren Arbeitsbedingungen als in Facharbeit
(Teilzeit, Befristung, Lohnniveau, Aufstiegschancen...)




Universitat
Bremen

iow

IstlttArﬁt dWrt hﬂ

Einfacharbeit in Dienstleistungen:
Fokus der Arbeitsforschung und -gestaltung

> Es fehlt an

Fuhrungskonzepten zur Weiterentwicklung

Diversitatsperspektiven auf heterogene Beschéaftigtengruppen
(Alter, Geschlecht, Sprache, kulturelle Herkunft, Qualifikationen und
Kompetenzen...)

gesundheitsférderlichen Arbeitsbedingungen
Entwicklungschancen in und aus der Einfacharbeit heraus (,Wege bauen®)

Nachhaltige Gestaltungs- und Fdrderbedingungen
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RESSOURCE: Hauptziele und Vorgehen des
Verbundprojekts

» Einfacharbeit als Entwicklungs-Ressource anerkennen und gestalten
« ... fir Beschaftigte und geringqualifizierte Arbeitssuchende
e ... fir Region, Branchen und Unternehmen

... Insbesondere auch als Mittel gegen Fachkraftemangel
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IstlttArﬁt nd Wirtschaft

merkammer Bremen

RESSOURCE: Hauptziele und
Vorgehen des Verbundprojekts

» Zentrales Ziel: Aufbau und Verstetigung des Kompetenzzentrums RESSOURCE

* Einrichtung einer Anlauf- und Servicestelle: Innovationsberatung fir
— Beschaftigte

— Interessenvertretungen

— FUhrungskrafte/Unternehmensmanagement

« Transformations- und Innovationsprozesse begleiten: Implementation von

Losungen der Arbeits-, Organisations- und Entwicklungsgestaltung im
Rahmen des Tiefentransfers

« Dauerhafte Vernetzung von Institutionen und Forderchancen in der Region
Uber Etablierung regionaler Dialog- und Lernraumen 10
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RESSOURCE: Hauptziele und Vorgehen des
Verbundprojekts
» Zwei Branchen im Fokus

« Gesundheitsbezogene soziale Dienstleistungen:
aktuell wachsende Bedeutung von Einfacharbeit

e Logistik:
traditionell und aktuell grol3e Bedeutung von Einfacharbeit

» Branchenibergreifendes Lernen

» Langfristig: Generalisierung tber Branchengrenzen hinweg




Universitat
Bremen IC\U.I
Istlt tArb t dWrt hﬂ

RESSOURCE: Hauptziele und Vorgehen
des Verbundprojekts

» Themenfokus:
« Kompetenzentwicklung und Qualifizierung: Beschaftigte und Fuhrungskrafte

« Gesundheitsforderliche Arbeitsgestaltung

» Grundsatze:
« Beteiligung der Einfacharbeitenden als Subjekte

 Bedarfsbezogene L6sungen in und mit Praxis entwickeln

12
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Koordination des Verbundes / Aufbau Kompetenzzentrum]

 Verbund-
koordination

* Ergebnis-
integration

* Transfer
* |[nstitutionelle
Verstetigung

» Regionalwirt-
schaftliche
Analysen und

* Entwicklungs-
dialoge

Angebots-
Entwicklung

Kompetenzzentrum RESSOURCE-NORDWEST

Logistik

Gesundheits-
forderliche
Arbeitsge-
staltung

>

Kompetenz- und

Qualifikations-
entwicklung
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Gesundheitsbezogene
Dienstleistungen

Gesundheits-
forderliche

Arbeitsge- Qualifikations-

entwicklung

staltung
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Kompetenz- und

Forschung und Entwicklung mit Praxis ]

RESSOURCE:
Projektaufbau

~

Kompetenzbeirat

N

*Beratung
*Vernetzung

*Unterstutzung bei
Verstetigung des
Kompetenzzentrums

s Transfer unterstitzen

e Partner fur
Regionalwirtschaft-
liche Entwicklungs-
dialoge

13
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Universitit / Arbeltnehmerkammer Bremen

e AGA Norddeutscher Unternehmensverband Gro3handel, Au3enhandel, Dienstleistung e.V.
e Agentur fur Arbeit Bremen-Bremerhaven

e AOK Bremen/Bremerhaven

e  Arbeitnehmerkammer Bremen

e AWO Bezirksverband Weser-Ems e. V.

e Berufsgenossenschaft fur Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (bgw), Bezirksstelle/Praventionsdienste Delmenhorst
e Bundesverband privater Anbieter sozialer Dienste e.V. (bpa), Bremen

e Bundesvereinigung Logistik (BVL) - Regionalgruppe Weser/Ems

e DGB - Region Bremen-Elbe-Weser

e Die Senatorin fur Arbeit, Soziales, Jugend und Integration

e Die Senatorin fur Gesundheit, Frauen und Verbraucherschutz

e Die Senatorin fur Wirtschaft, Hafen und Transformation

e Fachbereich Wirtschaftswissenschaft der Universitat Bremen

e |HK — Handelskammer flr Bremen und Bremerhaven

e Integrierter Gesundheitscampus Bremen (IGB)

e Jobcenter Bremen

e Landesagentur fur berufliche Weiterbildung Bremen

e LandesArbeitsGemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege Bremen e.V. (LAG)

e Landesvereinigung fir Gesundheit und Akademie fiir Sozialmedizin Niedersachsen Bremen e. V. (LVGAFS)
e ma-co maritimes competenczentrum GmbH (gemeinniitzig)

e Maritimes Cluster Norddeutschland e. V. (MCN)

e Oldenburgische IHK

e Pflegedienst vielfaltig, Bremen

e ver.di — Bezirk Bremen-Nordniedersachsen 14
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